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3 Jahre Herstellergarantie

IVT-Produkte werden qualitativ hochwertig und nach strengen Qualitätsrichtlinien gefertigt. Wir sind von der 

Leistungsfähigkeit, Technik und Verarbeitung unserer Produkte so überzeugt, dass wir die gesetzlich vorge-

schriebene Herstellergarantie kostenlos um ein zusätzliches Jahr verlängern.

Sollte dies bei einem unserer Produkte einmal nicht der Fall sein, dann werden wir den Fehler nach eigenem 

Ermessen reparieren oder das defekte Gerät durch ein gleich- oder höherwertiges Modell ersetzen. 

Ist eine Reparatur oder ein Umtausch aus wirtschaftlichen oder sonstigen Gründen nicht möglich, so erhält der 

Kunde den Kaufpreis erstattet.

Die Garantiedauer beträgt 3 Jahre. Sie gilt europaweit ab Kaufdatum des Produktes. 

Bitte Kaufbeleg aufbewahren.

Rechte des Verbrauchers:

Die gesetzlichen Mängelrechte (Gewährleistungsrechte) des Kunden bleiben von der vorliegenden Garantie 

unberührt. Der Kunde kann die gesetzlichen Rechte unentgeltlich in Anspruch nehmen. Diese bestehen unab-

hängig von der Garantie.

Voraussetzungen für die Inanspruchnahme der Garantie:

1. Sollte Ihr Produkt innerhalb des Garantiezeitraums wider Erwarten einen Defekt aufweisen, wenden Sie sich

bitte unter Vorlage des Original-Kaufbeleges (auf dem das Datum des Kaufs und der Name des Verkäufers

genannt werden) an Ihren Verkäufer.

2. Bitte legen Sie Ihren reklamierten Artikel eine präzise Fehlerbeschreibung bei.

Die Garantie unterliegt insbesondere nachstehenden Beschränkungen:

1. Für Verschleißteile, insbesondere Blei-Akkus/Batterien, gilt eine Garantiefrist von 6 Monaten ab dem Datum

des Kaufbelegs. Für Lithium-Ionen-Akkus beträgt die Garantiefrist 3 Jahre, ebenfalls gerechnet ab dem

Datum des Kaufbelegs.

2. Datenverluste und Folgeschäden können im Rahmen dieser Garantie nicht geltend gemacht werden.

3. Bei einem Umtausch oder einer Reparatur beginnt die Garantiefrist nicht erneut.

4. Als Garantienachweis gilt der Kaufbeleg mit Kaufdatum. Die Garantie ist nur für den Käufer gültig und ist

nicht übertragbar.
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